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Un réseau WiFi multiservice pour résidences séniors

Des services connectés en toute simplicité


















équipez votre résidence maintenant













TÉLÉCHARGEZ NOTRE GUIDE
































  






















Les séniors sont connectés

Le WiFi est au coeur des enjeux de développement des résidences services pour séniors : 

	Une réponse aux besoins de simplicité et de liberté. Wifirst procure le confort d'utilisation le mieux adapté aux besoins des séniors connectés.
	Une réponse aux besoins de sécurité et de santé. Le WiFi doit servir de socle technique pour la connexion des objets connectés.
	Une réponse aux exigences de service et de convivialité. Avec près de 12 millions d’internautes de plus de 60 ans en France, l’accès à Internet en WiFi est une composante essentielle de l’offre de services des résidences.









































Un service tout compris

Wifirst gère l’intégralité du service : la mise en place et la gestion du réseau WiFi dans votre résidence séniors ne génèrent aucune charge de travail supplémentaire pour vous :

	Étude et déploiement du réseau WiFi
	Raccordement internet en fibre pro
	Maintenance proactive et Service Clients 24/7
	Sécurité et protection juridique


LIRE L'ÉTUDE DE CAS LES GIRANDIÈRES
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Un WiFi multiservice

L'infrastructure WiFi deployée par Wifirst dans une résidence séniors peut être utilisée pour une multitude d’usages :

	Résidents : offrez le meilleur d’Internet à vos résidents pour tous leurs besoins (surf, appels audio & vidéos et films)
	Visiteurs : simplifiez l’accès à Internet des familles et amis de vos résidents
	Courts séjours : définissez les modalités d’accès au service pour les locataires de courtes durées.
	Personnel : connectez les équipements de vos collaborateurs sur un réseau virtuel dédié et sécurisé (VLAN)
	Domotique : reliez tous les objets connectés comme les montres connectés et les dispositifs d'appel malade.


TÉLÉCHARGEZ NOTRE BROCHURE















































Accès à Internet simplifié et personnalisé

	Un parcours de connexion intuitif : pour faciliter l’accès à Internet quel que soit l’appareil utilisé (ordinateur, tablette et smartphone)


	Un contrôle d’accès sur-mesure : pour adapter les modalités de connexion à vos besoins (ex : accès par portail captif sur le WiFi guest)
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Bien plus que du WiFi !

Wifirst propose également un catalogue de services connectés sur son infrastructure réseau pour améliorer l'accueil de vos résidents et booster l'efficacité opérationnelle de vos équipes.
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        Affichage dynamique

Avec Wifirst, gérez vos écrans d'affichage depuis une interface web simple, créer des contenus dynamiques et déterminer leur diffusion selon un programme défini.

En savoir plus →
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        Téléphonie IP

La nouvelle génération de téléphonie, entièrement connectée grâce à votre accès à internet. Découvrez la solution VoIP Wifirst : moderne, efficace et économique.

En savoir plus →
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        LAN Managé Convergé

Wifirst prend en charge l’ensemble de votre projet LAN en déployant toute l’infrastructure de switchs pour gérer vos équipements connectés.

En savoir plus →
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        IPTV

Avec notre solution IPTV Hospitality, vos résidents sont accueillis dans leur chambre avec une interface personnalisée, interactive et intuitive.

En savoir plus →
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Nos clients

Nous accompagnons déjà certains acteurs de référence sur le marché des résidences seniors. Voir toutes nos études de cas ›
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Foire aux questions

Retrouvez les réponses aux questions les plus fréquemment posées par nos clients et prospects sur le WiFi et la fibre optique dans les résidences services pour seniors.





























Ai-je vraiment besoin d'une solution WiFi collective dans ma résidence services ?

Nous sommes convaincus chez Wifirst que la connectivité des séniors est un enjeu majeur pour leur bien-être. En effet, des seniors connectés peuvent mieux s'informer et plus simplement communiquer avec leurs proches. Un service WiFi, installé et opéré par un opérateur WiFi professionnel, semble alors indispensable pour renforcer votre offre globale de services.

Puis-je utiliser le réseau Wifirst pour d'autres besoins que ceux des locataires ?

Oui. D'une part, le service WiFi pourra être utilisé par les visiteurs (familles et amis). D'autre part, vos collaborateurs et prestataires divers pourront se connecter sur des réseaux sécurisés pour améliorer leur productivité et leurs conditions de travail. Nous mettons systématiquement en place une approche sur mesure pour réponde à tous vos besoins.

Avec quel matériel travaille Wifirst ?

Wifirst, expert de la technologie WiFi, évalue en permanence les solutions des différents constructeurs de points d'accès sans fil et de switchs. Nos ingénieurs ont des relations très étroites avec des fournisseurs aussi prestigieux que Ruckus, Cisco Meraki, Dell, ou encore Aerohive.


















L'activation du service WiFi est-elle assez simple pour nos locataires seniors ?

L'accès WiFi peut se faire sur n'importe quel équipement (ordinateur, tablette, smartphone) et le parcours de connexion est pensé pour être utilisable par n'importe qui ! Nous sommes très sensibles à l'ergonomie d'ensemble du service et n'aimons pas les parcours de connexion avec des formulaires à rallonge !

Pouvez-vous réutiliser les câbles déjà présents dans la résidence ?

Dans la majorité des cas, afin de garantir une qualité de service optimale, les équipes d’intégration effectuent un redéploiement complet et certifient l’ensemble des câblages nécessaires au bon fonctionnement du système WiFi.

Suis-je propriétaire du matériel installé dans ma résidence séniors ?

Non. Afin de proposer les tarifs les plus compétitifs possibles, Wifirst propose une mise à disposition des équipements réseaux. L’évolution rapide des nouvelles technologies fait qu’il n’y pas réellement d’intérêt à investir vous-mêmes. Les équipements restent la propriété de Wifirst qui assurera leur maintenance durant toute la durée de l’engagement.







































Vous avez d'autres questions ?

CONTACTEZ-NOUS

















    





    



















Wifirst est membre des réseaux
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Certifications
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Suivez-nous

Pour rester au courant de nos
actualités, découvrir nos dernières
études de cas ou nos éclairages
technologiques.














    
        
        
        
        

    































Nous contacter

Wifirst
26, rue de Berri
75008 Paris
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Nos solutions télécoms

WiFi profesionnel
Fibre optique professionnelle
SD-WAN
Réseau LAN
Le pare-feu ou Firewall
Chromecast Hôtel
Affichage dynamique
VoIP entreprise

















Secteurs d'activité

WiFi hôtel
WiFi bureaux
WiFi retail
WiFI EHPAD
WiFi résidences étudiantes
WiFi entrepôts
WiFi résidences senior
WiFi public

















Qui sommes-nous ?

À propos de Wifirst
Success stories
Nos partenaires
Espace Presse
Notre expertise WiFi pro
Recrutement
Blog

















Bénéfices

Des réseaux durables
Un WiFi ultra performant
Un budget optimisé
La meilleure étude de couverture WiFi
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